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Hazırlayan 

Kalite Yönetimi Ekibi 

Kontrol Eden 

Kalite Yönetim Sorumlusu 

Onaylayan 

Kalite Yönetim Temsilcisi  

 
                      

 

 

 

 

 

 

 
    

         Hayır 

 
                                                                                  
                                                                            Evet 
   
 
         Arızalı 

 

 
                                                                      
 
                                                                                             Yeni Ağ   Kurulması 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 
Talep uygunmu? 

Resmi yazı 

Mail 

Sözlü 

İl Müdürlüğü birimlerinin yeni internet ağının 
kurulması,ya da mevcut ağda ki arızaların 

giderilmesi ile ilgili talebin değerlendirilmesi 

İş bitiminde ilgili birimden işin bitirildiğine dair yazı 
gelmesi  

İlgili personelin yerinde inceleme ve keşif yapması 

Gerekli olan malzemenin tespit edilerek talep eden 
birime bildirilmesi 

Malzemeleri kendisi alan birimin yaptığı/yaptırdığı 
işin takip edilmesi 

 
Yapılan işin kontrol edilmesi 

 
Yapılan işin onaylanması 

K-PR 
K-BS 
K-ŞM 

 

 
K-PR 

 
 

K-PR 
K-BS 

 

K-PR 
K-BS 

K-PR 
K-BS 

 

Telebin 
reddedilmesine ait 
bilginin talep edene 

bildirilmesi 

P-PR 
P-BS 
İ-ŞM 

İ-YRD-T 
İ-MD 

 

Arıza giderilmesi işlemleri iş 
akış şeması 

 

Yeni ağ kurulması mı 

Arızaların giderilmesi mi? 


